INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO

PLAN DE ACCION DE 2020

PROCESOS:

. Direccionamiento Estratégico

. Comunicaciones

. Gestidn de Informacidn Turistica

. Gestion de Destino Competitivo y Sostenible
. Promocidn y Mercadeo Turistico de ciudad
. Gestidn de Talento Humano

. Gestion de Bienes y Servicios

. Gestidn Financiera

. Gestidn Juridica y Contractual

10. Gestion Documental

11. Gestion Tecnoldgica

12. Atencién al Ciudadano

13. Evaluacion Institucional

14. Control interno Disciplinario
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INTRODUCCION

El Instituto Distrital de Turismo cuenta con el Plan de Gestidon Institucional como
instrumento de planeacion, para programar y hacer seguimiento a la gestién del
Instituto Distrital de Turismo asociada a sus procesos y proyectos de inversion.

A continuacién se presenta el Plan Operativo Anual definido en el Plan de Gestidn, en
el que se describen las actividades que se ejecutardn para dar cumplimiento a las
metas formuladas, con su correspondiente programacion.

Es importante aclarar, que considerando que este es un afio de transicion en el que
se hard el proceso para la formulacién de un nuevo Plan de Desarrollo, lo que
conlleva a la reformulacién de la plataforma estratégica del IDT, la programacién del
Plan de Gestidon se hizo proyectando las actividades a desarrollar durante los
primeros 6 meses del afio, en el marco de la plataforma estratégica vigente. En el
segundo semestre del afio, se hara una nueva programacion en el marco de la nueva
estrategia que se defina para el siguiente cuatrienio.
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INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO
PLAN DE GESTION
MARCO ESTRATEGICO

MISION

Liderar la ejecucion de politicas, planes y proyectos, orientados a promocionar y posicionar a Bogotd como destino turistico, a través del mejoramiento de sus recursos, su
infraestructura soporte y el disefio de productos innovadores que contribuyan al desarrollo econdmico, confianza y felicidad de sus ciudadanos y visitantes.

MEGA

En 2026 el IDT serd la entidad lider e innovadora en gestidn eficiente del sector turistico y promocién de ciudad, para hacer de Bogotd el primer destino sostenible y accesible de

la region.

OBJETIVO ESTRATEGICO:

3- Afianzar la gestion de la entidad a través de la implementaciéon de estrategias de fortalecimiento institucional que contribuyan a posicionar al Instituto como lider, a nivel
nacional e internacional, en el desarrollo de Bogotd como un destino turistico

PRODUCTO PMR:

Destino competitivo y sostenible

Ciudad posicionada a nivel nacional e internacional

PROCESO SIG 01.-Direccionamiento estratégico
DEPENDENCIA Oficina Asesora Planeacion
RESPONSABLE Jefe Oficina Asesora de Planeacidn

PLAN DE DESARROLLO 2016-2020:

15. BOGOTA MEJOR PARA TODOS

PROGRAMA:
PROYECTOS ESTRATEGICOS:
PROYECTO DE INVERSION:

42. Transparencia, gestion publica y servicio a la ciudadania
185. Fortalecimiento a la gestidn publica efectiva y eficiente

1038 FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL DEL IDT
PLAN OPERATIVO ANUAL

VIGENCIA: 2020

Se ejecuta con

PONDERACION

ACTIVIDADES recursos de- PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE ACTIVIDADES VERTICAL
Meta Tactica e - % Variable de Programado / i
Descripcion @ u L ] Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago  Sep Oct Nov Dic Total META ACTIVIDAD
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> o
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relacionadas con la prestacion de | b | | [ w [ Jaerfaz |  Jaezfeso| | [ [ [ T 1000
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ec.
! J % 0
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| N de obieti 4.3. |compromisos del IDT en el Plan de Desarrollo en los sistemas X f Y PREDIS-PMR 30 6
clave para e' og.ro 'e objetivos y SEGPLAN y PREDIS-PMR. i Eiec. # 0
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/ J % 0
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~ - - f Prog.
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ec.
| : % 0
f # 1 1 1 1 1 5
. . . 5 ¢ Informes y/o Prog.
Realizar seguimiento a la ejecucion del presupuesto de / - | [ w [ Jeo0]200f20f200f200] | [ [ [ T 1000
. . 5.2. |. L . L X ¢/ presentaciones de 5
Lograr una ejecucion inversion y generar alertas frente al avance en su ejecucion. f seguimiento Eiec # 0
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de compromisos, superior al 96% o . o i Porcentaje de Pro # 100 | 100 | 100 | 100 | 100 100
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l # 1 1
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' presupuestal Ejec.
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INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO
o e PLAN DE GESTION
e e MARCO ESTRATEGICO

DE BOGOTA D.C.
DESARROLLO ECONOMICO
Instituto Distrital de Turismo

Liderar la ejecucién de politicas, planes y proyectos, orientados a promocionar y posicionar a Bogotd como destino turistico, a través del mejoramiento de sus recursos, su infraestructura soporte y el disefio de

MISION (. . g . .
productos innovadores que contribuyan al desarrollo econdmico, confianza y felicidad de sus ciudadanos y visitantes.

MEGA En 2026 el IDT serd la entidad lider e innovadora en gestidn eficiente del sector turistico y promocién de ciudad, para hacer de Bogota el primer destino sostenible y accesible de la regidn.

3- Afianzar la gestion de la entidad a través de la implementacién de estrategias de fortalecimiento institucional que contribuyan a posicionar al Instituto como lider, a nivel nacional e internacional, en el
desarrollo de Bogota como un destino turistico

Destino competitivo y sostenible

Ciudad posicionada a nivel nacional e internacional

OBJETIVO ESTRATEGICO:

PRODUCTO PMR:

PROCESO SIG 02.-Comunicaciones

DEPENDENCIA Comunicaciones

RESPONSABLE Asesor(a) Comunicaciones

PLAN DE DESARROLLO 2016-2020: 15. BOGOTA MEJOR PARA TODOS

PROGRAMA: 42. Transparencia, gestion publica y servicio a la ciudadania
PROYECTOS ESTRATEGICOS: 185. Fortalecimiento a la gestion publica efectiva y eficiente
PROYECTO DE INVERSION: 1038 FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL DEL IDT

PLAN OPERATIVO ANUAL
VIGENCIA: 2020

Se ejecuta con PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE ACTIVIDADES FENPIERACISH

ACTIVIDADES ursos de. VERTICAL

Meta Tactica
Variable de Programado /

medicién Ejecutado

o+ | 1« ¢ ¢ | v ¢ ] /| ] 1 | i

Descripcion Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total META ACTIVIDAD
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Planificar y presupuestar la

11 contratacioén del recurso humano X

Plan Anual de

requerido para apoyar la gestion del Adgquisiciones _ # 0
proceso de Comunicaciones Ejec. % 0
Atender 100% las Adelantar las gestiones necesarias # 5 1 6
; ; Documentos
ol prestaion e | 12, e o o oo evospara | " [T [ e e T oo |
con la prestacion de 1.2. |humano requerido para apoyar la X pcontratgr o p” . 15 5

servicios de apoyo a la gestion del proceso de adicionar contrato|  Ejec.
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a0 Prog.
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2.3. - . X . 3
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establecida riesgos del IDT Ejec. 7 i
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(6]
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%
Informe mensual | b # 1 1 1 1 1 1 6
Realizar y publicar contenido para delas | ° [ w [ ae7 | 167 [ 167 [ w67 | a7 [ 167 [T ] [T T T 1000 |
3.6. : . X L 5
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0
# 1 1 1 1 4
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% 0
# 1 1 2
informe de Tas | > |G 00 e oo
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Ejec. % 0
Implementar 100% la Pro # 1 1 2
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comunicacion externa =" lout of home publicaciones Eiec # 1 1 2
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PLAN DE GESTION
MARCO ESTRATEGICO

MISION

Liderar la ejecucion de politicas, planes y proyectos, orientados a promocionar y posicionar a Bogotd como destino turistico, a través del mejoramiento de sus recursos, su infraestructura soporte y el disefio de

productos innovadores que contribuyan al desarrollo econémico, confianza y felicidad de sus ciudadanos y visitantes.

MEGA

En 2026 el IDT serd la entidad lider e innovadora en gestién eficiente del sector turistico y promocién de ciudad, para hacer de Bogotd el primer destino sostenible y accesible de la regién.

OBJETIVO ESTRATEGICO:

1- Mejorar las condiciones de competitividad, sostenibilidad y accesibilidad turistica de Bogotd a través del fortalecimiento y desarrollo de productos turisticos, la innovacién en la gestién, la articulacidn con la cadena

de valor y otros sectores, aportando asi a su posicionamiento como destino turistico a nivel local, nacional e internacional.

PRODUCTO PMR:

Destino competitivo y sostenible

PROCESO SIG 03.-Gestion de informacion turistica
DEPENDENCIA Observatorio Turistico
RESPONSABLE Asesor(a) Observatorio Turistico

PROGRAMA:
PROYECTOS ESTRATEGICOS:

PROYECTO DE INVERSION:

PLAN DE DESARROLLO 2016-2020:

15. BOGOTA MEJOR PARA TODOS

173. Bogota recupera sus atractivos para un mejor turismo
175. Fortalecimiento de los productos turisticos y de la cadena de valor del turismo de Bogota
1036 BOGOTA DESTINO TURISTICO COMPETITIVO Y SOSTENIBLE
PLAN OPERATIVO ANUAL

Se ejecuta con

VIGENCIA: 2020

37. Consolidar el turismo como factor de desarrollo, confianza y felicidad para Bogota Region

ACTIVIDADES recursos de: PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE ACTIVIDADES PONDERACION VERTICAL
Meta Téctica < < Variable d Sragreiads §
L g x ariable de
Descripcion § % medicion Ejecutado Ene May Ago Sep ACTIVIDAD
o g / 3 1 2
Proceso de produccion de informacion | Prog
11 |diciembre de 2019 de la investigacion | x | x | “Ueies e 8
. ., .. /
"Encuesta Investigacion Viajeros de ! = # 0
4 n ecC.
Bogota 2019. | : % 00
l )
/
! # 1 1
Elaboracion y publicacion del ! bocumento de | T2
1 documento de resultados de la « E resultados y 8
' investigacién "Encuesta Investigacion s documento " 0
.. , " | publicado
Viajeros de Bogota 2019. i Ejec.
/ % 0,0
I 1
Ajuste al Disefio metodoldgico y E Documento | proy [ 1 1 2
documentacién de la investigacion greoogen. | [ w [0 [0 | ] ] [ [ ] ] ] ] oo
13 |, . ., . X X | manual, 8
Encuesta Investigacion Viajeros de i formulario, e # 0
Bogota 2020." | prueba piloto Sl 0.0
Realizar 1 A 0
investigacion del ! # 1 1 48
sector turismo de Proyeccién de series principales del ; Prog.
Bogota y princip | Tablero con
14 |mes de enero de 2020 de la « | series 8
" |investigacion "Encuesta Investigacion | Pprincipales " 0
.. , " , proyectadas
Viajeros de Bogota 2020. | Ejec.
/
f % 0,0
’
f
: . / # 1 1 1 1 5
Captura de informacion en campo de | Prog.
15 |de 2020 de la investigacion "Encuesta | X | con informacion 8
Investigacion Viajeros de Bogota | capturada i 0
2020." ) Fjec.
f % 0,0
/
f
. . . i # 1 1 1 4
Proceso de produccion de informacion ) Prog.
16 |mayo de 2020 de la investigacion X E i 8
"Encuesta Investigacion Viajeros de ! _ & g
Bogota 2019." i Elec. y o0
0 1
/
)
Realizar O estudios d i # ! '
ealizar U estudios ae . ., ’
turistica de Bogotd y/o | | mvest.lgacmnes_, estudios y/o « x| resuitados por ) )
del comportamiento de medciones realizados para mesas [ local
- ocalidad # 0
la demanda turistica en . / .
la ciudad locales de turismo f Ejec.
/
f % 0,0
f
' # 1 1
. Prog.
31 |Management System -CMS de X X trimestral CMS 25
; actualizado. # 0
www.sitbog.gov.co f e
' % 0,0
l L)
Fortalecer 100% el ., /
Sistema de ElabgraC|on d_e docur’nentos y/o | . Q q q Q =
Informacion Turistica boletines y/o infografias de: ! Prog. >
de Bogotd a. sector turismo y/o | l ocumentos o
35 b. resultados de eventos de ciudad X « ! boletines y/o o5
" |medidos en 2019 y su publicacién en ! i”fslgfa;fas . o
. cados.
paginas web | publicados =
. ec.
www.bogotaturismo.gov.co y/o E J
. 0,
www.sitbog.gov.co. / & 00
TOTAL PONDERACION VERTICAL 100 100
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Liderar la ejecucidn de politicas, planes y proyectos, orientados a promocionar y posicionar a Bogotd como destino turistico, a través del mejoramiento de sus recursos, su

MISION . o . . - . iy . .
infraestructura soporte y el disefio de productos innovadores que contribuyan al desarrollo econdmico, confianza y felicidad de sus ciudadanos y visitantes.

MEGA En 2026 el IDT serd la entidad lider e innovadora en gestidn eficiente del sector turistico y promocién de ciudad, para hacer de Bogota el primer destino sostenible y accesible de la regid

1- Mejorar las condiciones de competitividad, sostenibilidad y accesibilidad turistica de Bogota a través del fortalecimiento y desarrollo de productos turisticos, la innovacién en la

OBJETIVO ESTRATEGICO: o i . ) o i } o i i ] )
gestion, la articulacion con la cadena de valor y otros sectores, aportando asi a su posicionamiento como destino turistico a nivel local, nacional e internacional.

PRODUCTO PMR: Destino competitivo y sostenible

PROCESO SIG 04.-Gestion de destino competitivo y sostenible
DEPENDENCIA Subdireccidn de Gestidn del Destino
RESPONSABLE Subdirector(a) de Gestidn del Destino

PLAN DE DESARROLLO 2016-2020: 15. BOGOTA MEJOR PARA TODOS

PROGRAMA:
PROYECTOS ESTRATEGICOS:

37. Consolidar el turismo como factor de desarrollo, confianza y felicidad para Bogota Region
173. Bogotd recupera sus atractivos para un mejor turismo

PROYECTO DE INVERSION:

175. Fortalecimiento de los productos turisticos y de la cadena de valor del turismo de Bogota
1036 BOGOTA DESTINO TURISTICO COMPETITIVO Y SOSTENIBLE

PLAN OPERATIVO ANUAL

Se ejecuta con

VIGENCIA: 2020

ACTIVIDADES recursos de: PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE ACTIVIDADES PONDERACION VERTICAL
Meta Tactica < = rFiuyia
L S} & : " mado / .
Descripcion i w Variable de medicion Eiecuta Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total META ACTIVIDAD
= (1]
> o .
j o+ [ |10 2 4 2 {2l { 1 [ | [ | [ 4 |
11 Realizar actividades para el fortalecimiento del X !Nl]mero de actividades de 5
""" |producto de Turismo de BIENESTAR f fortalecimiento ) # 0
/ Ejec.
I % 0
. y f # 1 1
e 0 e e o ’ TS Tw T mee T w00
1.2. |mantenimiento de la estrategia del producto de| X ! Informe m 0 3
Turismo CULTURAL I Ejec.
f % 0
, B / # 1 1
e e e e sl hara e ! " T [ Twee | T a0 |
productos turisticos de 1.3. |mantenimiento de la estrategia del producto de X f Informe m 0 17 3
Bogota Turismo GASTRONOMICO i Ejec. 7 5
/ 0
. . ) # 1 1
e e o | S S S T Y S S B I
1.4. [mantenimiento de la estrategia del producto de X i Informe m 0 3
Turismo DE NATURALEZA / Ejec.
I % 0
. y i # 1 1
consoldar e resultado de s aciviades para ©l i " T [ Tweo | [ [T T a0 |
1.5. |mantenimiento de la estrategia del producto de| X / Informe m 0.0 3
Turismo URBANO | Ejec. ’
[ % 0
Realizar actividades de Apropiacion de Ciudad i Prog # 21 151 200 | 200 572
diiigidos a prestadores de _servicios _turisticos, | Namerode personas |~ ™ [TRoe T o6 4 |80 {Tes0 |00
2.1 ; g - X I . 5
residentes de Bogota, y conductores de servicio / atendidas ) # 0
individual tipo taxi. ! Ejec. — B
i Prog # 1 1 1 1 1 5
,, |Desarolar actividades para fortalecer la prevencion | o ¢ Nimero de actividades | = [To6 a0 [Ta0 a0 a0 a0 T 00 3
’ de ESCNNA en el contexto de viajes y turismo. ! desarrolladas Eiec # 0
! Jec. % 0
Capacitar 572 prestadores Avanzar en la implementacion de la estrategia para la ! Prog # 1 1 1 1 1 5
de servicios turisticos y 23 vinculacion del sector privado en el fortalecimiento de X ! Ndmero de actividades — 17 3
conexos, en cultura ' la transparencia e integridad asi como la prevencién f desarrolladas i # 0
turistica de précticas de corrupcion i See % 0
Desarrollar actividades de acompafiamiento y/o de i Prog # 6 8 8 8 6 36
capacitacion en Cutura Turistica, dirigidas a la | Numero de actvidades | = [To6 T ae a2 a2 e ey T 00
2.4 . . . . X 3
comunidad educativa de los Colegios Amigos del i desarrolladas ) # 0
Turismo Nodo Bogota ! Elze. % 0
, - o ' # 1 1 1 1 1 5
Realizar visitas pedagdgicas para fomentar el I . . Prog.
o Nidad v ’  Ntmero de actividades | % [ Je00[ 200 [ 200 J200f200] [ | [ T [ | 100 }
2.5 [cumplimiento de la normatividad vigente en relacién X | 3
. . L ! / desarrolladas i # 0
con la prestacion de servicios turisticos en Bogota. f Ejec. 7 5
/ 0
! Pro # 6 6
41 [Fiaborar el diagnésiico para as seis 6) localdades | | Nomero de diagnssticos | ~"°% | TT8AT [T 00 eo] .
"= |priorizadas I elaborados , # 0
i Ejec.
) % 0
Acompafiar 6 localidades ! 5 # 6 6
enla implementacionde |, |Estructurar el plan de trabajo para las seis (6) X | Numero de planes de | " [TOAN I rao0 P P P P s |, 5
actividades y procesos de " |localidades priorizadas i trabajo estructurados Ei # 0
. ec.
fortalecimiento turistico i : % 0
_ o _ , i # 6 6 6 6 6
Realizar el seguimiento al Plan de Trabajo de las seis / . Prog.
_ nie : | Numerodeplanesde |~ = [Te6 I 900,0 | 7400,0 [400,0] 00,00 honderar 100
3.3 [(6) localidades priorizadas, a través del Plan de X . L 6
iy ¢ trabajo con seguimiento ) # 0
Accion I Ejec.
/ % 0
i Prog # 100 100
4.1. Intervenir un atractivo urbano: Templete al Libertador X i Porcentaje de obra — 6
/ entregada Ei # 0
ec.
| ) % 0
, , ! # 100 100
Intervenir 2,5 atractivos . . | . Prog.
i Intervenir un atractivo de naturaleza: sendero Porcentaje de obra |~ [Tee TP eoi | 00
turisticos de naturaleza 'y 4.2 / 17 6
Guadalupe Aguanoso f entregada ) # 0
urbanos f Ejec.
I % 0
i Prog # 45 | 45 10 100
43 |mtervenir un atractivo de naturaleza: Observatorios de x| Porcentaje de avancede |~ [TTO6 ITA50 Tas 0|00 [T o0 5
' Aves (Humedal El Burro y Monserrate) i obra ) # 0
i Ejec. % 0
/
| # 60 60 51 40 211
Mantener 100% el sistema ) o . o f Prog.
T, Realizar el mantenimiento de las sefiales turisticas b ~
de sefializacién e . f Numero de sefiales con
. o peatonales urbanas, rurales y de atractivos de o .
infraestructura turistica 5.1. . . . X minimo una actividad de 16 16
. lad la ciudad d naturaleza instaladas por el Instituto Distrital de ! mantenimiento realizada 4 0.00
Instalado en la ciudad de Turismo en la ciudad de Bogota D.C. f . '
Bogota / Ejec.
| % 0
{
i # 67 33 100
. Prog.
Implementar 100% el Implementar una fase priorizada del plan de i . J
. N o L . ! Porcentaje de pagos
sistema de sefializacién 6.1 [sefializacidn turistica peatonal en localidades X 16 16
e ; < ! I aprobados 4 0
turistica de Bogota priorizadas de Bogota D.C. i e
| .

X
o




INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO
PLAN DE GESTION
MARCO ESTRATEGICO

MISION

Liderar la ejecucién de politicas, planes y proyectos, orientados a promocionar y posicionar a Bogotd como destino turistico, a través del mejoramiento de sus recursos, su infraestructura soporte y el
disefio de productos innovadores que contribuyan al desarrollo econdmico, confianza y felicidad de sus ciudadanos y visitantes.

MEGA

En 2026 el IDT sera la entidad lider e innovadora en gestion eficiente del sector turistico y promocidén de ciudad, para hacer de Bogota el primer destino sostenible y accesible de la regidn.

OBJETIVO ESTRATEGICO:

2- Posicionar a Bogota como destino turistico a través de la divulgacién de su oferta y productos turisticos con el fin de atraer visitantes a nivel nacional e internacional y mejorar la imagen de la ciudad,
generando desarrollo, confianza y felicidad para todos

PRODUCTO PMR:

Ciudad posicionada a nivel nacional e internacional

PROCESO SIG 05.-Promocion y mercadeo turistico de ciudad
DEPENDENCIA Subdireccién de Promocién y Mercadeo
RESPONSABLE Subdirector(a) de Promocién y Mercadeo

PLAN DE DESARROLLO 2016-2020:

PROGRAMA:
PROYECTOS ESTRATEGICOS:

PROYECTO DE INVERSION:

15. BOGOTA MEJOR PARA TODOS

37. Consolidar el turismo como factor de desarrollo, confianza y felicidad para Bogota Region
174. Fortalecimiento de la red distrital de informacion turistica
176. Posicionamiento de Bogota como destino turistico

988 TURISMO COMO GENERADOR DE DESARROLLO CONFIANZA Y FELICIDAD PARA TODOS

PLAN OPERATIVO ANUAL
VIGENCIA: 2020

Se ejecuta con z z PONDERACION
ACTIVIDADES recursos de: PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE ACTIVIDADES VERTICAL
Meta Tactica < <
. 9 : . Programado / .
Descripcién i i Variable de medicién .g Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total META ACTIVIDAD
o @ Ejecutado
> o
! 4500 | 4s00 | | | { [ | | [ | | | 9000
Atender usuarios residentes nacionales y extranjeros f . .
1.1. N . . X 3 Usuarios atendidos 1
a través de la Red de Informacion Turistica. f = # 0
ec.
! : % 0
i e # 8000 8000 8000 8000 32000
12, Atendfer usuarios residentes n_e}monaI,eS_ y extranjeros X [ Usuarios atendidos 15
a través de la Red de Informacién Turistica. ' Ei # 0
ec.
! J % 5
! e # 10500 8500 8000 8000 6000 6000 47000
Atender consultas turisticas a través de herramientas | euarios atonidos | | % | 22 [ 18 [ a7 [ a7 [as T as [ T 1T [ 100 |
1.3. o X # Usuarios atendidos 8
digitales. f . # 0
i Ejec. % 0
Atender 88.000 i bro # 8 8 8 8 8 8 8
personas a través de Mantener en operacién los Puntos de Informacién | Punosfiosen | OGN | | e e o0
. ., 1.4. - ’ . 32 2
la red de informacidn Turistica -PIT- l operacion Eiec # 0
turistica f Jec % 0
/ # 18 18 18 18 18 18 18
} Puntos virtuales en | | 0G| 0| | | | o0
1.5. Mantener en operacion los PIT Virtuales. i untos vir ua esen 2
/ operacion — #
! Jec. % 0
! Prag # 54 54 54 54 54 54 324
L6 |Realizar recorridos peatonales, liderados por guias | Namero de recorridos |~ [Toe T T e e e e e 00 )
e profesionales de turismo | peatonales realizados = # 0
ec.
i : % 0
i . # 5 5 5 5 5 5 5
. . . L . } Resultado consolidado | Prog.
Medir el nivel de satisfaccion de los usuarios frente los - | e | v [ w [ [ [ [ | [ 10
1.7. - o f del nivel de 2
servicios que ofrece la Red de Informacién Turistica. ' . . ) # 0
f satisfaccion Ejec.
! % g
/ # 1 1
T P } Nimerodeacoones | M9 Moo [ w00 | [ [T a0
2.1. de ciudad como destino turistico, en ferias y/o X i realizadas y/o en las 5
Workshop f que participé el IDT Ejec. i 0
! % 0
I _ # 1 1 1 3
. L . . . * Numero de acciones | Prog.
Acciones de promoci6n y/o posicionarmiento de ciudad | el | [ w | [ s e [as [ T | [ [ [ [ [ 100 |
2.2, . L . X ¢ realizadas y/o en las 15
como destino turistico, en ferias y/o Workshop f o i # 0
} Que participo el IDT Ejec.
f % 0
[ # 1 1 2 4
fomerodoFany | P00 Toe 11 1es s [e0 | [T a0
Participar y/o realizar 2.3. Realizar y/o participar en Press Trip y Fam Trips ! Press realizados y/o en 7 0 15
13 actividades de ! los que participé el IDT | Ejec. 7 5
promocion y — #0 1 1 1 7 = 60
posicionamiento . . » . i Namero de ever_ltos en Prog.
i Realizar acciones de promocion de ciudad en el marco ) los que se realizaron |~ [TToe 200 a0 TR0 a0 00
turistico 2.4, . . L 15
de los eventos que se desarrollen en Bogota !acmones de promocion i # 0
| de ciudad Ejec. 0
! R de pi Prog # 1 L 2
Diseftar y/o producir material de promocin turfstica de e e T e e [ T 00
2.5. ! . X ' disefiadas y/o 5
Bogoté4, con marca ciudad. f ] ) # 0
’ producidas Ejec.
f % 0
i # 3337 5000 5000 3000 16337
stibuir materi o de ci # Canidad de material | '~ |INNGG 20 S G0
2.6. Distribuir material de promocién de ciudad X f o 5
/ distribuido ) # 0
f Ejec.
' % 0
3. Disefiar e ’ . ] Bro # 1 1 2
implementar 100% Mantener actualizada la estructura y contenidos de o o poral o % | s [ eo | a0
. 3.1. actualizacion del Portal 8 8
una estrategia con portal web y app bogotadc.travel f _ # 0
. . / web y APP Ejec.
herramientas digitales f % 0




INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO
¥ PLAN DE GESTION
accaoiamaror  MARCO ESTRATEGICO

DE BOGOTA D.C.
DESARROLLO ECONOMICO
Instituto Distrital de Turismo

Liderar la ejecucion de politicas, planes y proyectos, orientados a promocionar y posicionar a Bogota como destino turistico, a través del mejoramiento de sus recursos, su infaestructura soporte y el disefio

MISION - : . . .
de productos innovadores que contribuyan al desarrollo econémico, confianza y felicidad de sus ciudadanos y visitantes.

MEGA En 2026 el IDT sera la entidad lider e innovadora en gestién eficiente del sector turistico y promocién de ciudad, para hacer de Bogota el primer destino sostenible y accesible de la regién.

3- Afianzar la gestidn de la entidad a través de la implementacion de estrategias de fortalecimiento institucional que contribuyan a posicionar al Instituto como lider, a nivel nacional e internacional, en el
desarrollo de Bogota como un destino turistico

Destino competitivo y sostenible

Ciudad posicionada a nivel nacional e internacional

OBJETIVO ESTRATEGICO:

PRODUCTO PMR:

PROCESO SIG 06.-Gestion de Talento Humano
DEPENDENCIA Subdireccién Corporativa y de Control Disciplinario
RESPONSABLE Subdirector(a) Corporativo y de Control Disciplinario

PLAN DE DESARROLLO 2016-2020: 15. BOGOTA MEJOR PARA TODOS

PROGRAMA: 42. Transparencia, gestidon publica y servicio a la ciudadania
PROYECTOS ESTRATEGICOS: 185. Fortalecimiento a la gestion publica efectiva y eficiente
PROYECTO DE INVERSION: 1038 FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL DEL IDT

PLAN OPERATIVO ANUAL
VIGENCIA: 2020

Se ejecuta con PONDERACION

ACTIVIDADES PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE ACTIVIDADES

recursos de: VERTICAL
Meta Tactica 5 S
[hq
Descripcién é § < Variable de medicion Prlgjge::alljr?;ldoo / Ene Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total META ACTIVIDAD
> 4
| # 1 1
Planificar y presupuestar | contratacién del recurso i o+ ! < 1 1 7 7 7 7 | | | | ] ] 1
1.1. |humano requerido para apoyar la gestion del proceso de X «Plan Anual de Adquisiciones 7 . 3
Atender 100% las Talento Humano ! Ejec. |—
. I % 0
necesidades ; m > > > 5
relacionadas con la Adelantar las gestiones necesarias a fin de contar el IDocumentos revios para Prog.
prestacion de 1.2. |recurso humano requerido para apoyar la gestion del X icontratar oa dFi)cionar cF:)on trato 7 g 8 3
servicios de apoyo a proceso de Talento Humanno i Ejec. 7 5
la gestidon de la i #0 5 5 5 5 5 i
entidad o ) » / Prog.
Hacer seguimiento a la ejecucion contractual del recurso f .
1.3. X X jInformes de supervision 2
humano que apoya el proceso de Talento Humano | Eiec # 0
f Jes % 0,00
/ # 1 1
51 evisar y ajustar el componente el Plan Estratégico X i Plan estratégico ajustado 4
de Talento Humano. / Ei # 0
ec.
. | : % 0
Gestionar el 100% i = 8 1 7
del plan de Revisar y ajustar la documentacion del proceso de Gestién i Documentos publicados en la Prog.
adecuaciény 2.2 |de Talento Humano (SG-SST), en el marco de adecuacién X / intI:anet 7 0 12 4
sostenibilidad SIG- y sostenibilidad del SIG.MIPG ! Ejec. “
MIPG f % 0
. . . f . . # 1 1 2
Revisar y ajustar los mapas de riesgos del proceso de ! Acta de ajustes riesgos del Prog.
2.3. | Gestion del talento Humano y reportarlo en la herramienta X f proceso/ Reportes realizados e 0 4
establecida i en la herramienta riesgos IDT | Ejec. 7 5
U 0
_ I # 0,5 0,5 1
Planear, elaborar y adoptar, el Plan de Bienestar e iPIan de Bienestar e incentivos Prog.
3.1. [Incentivos de la vigencia 2020 con sus respectivos X '2020. adoptado 8
contenidos == P Ejec. G 0
I % 0
! # 1 3 2 3 2 11
D llar | tividad d | del ! Prog.
39 esarrollar las actividades programadas en el marco de X i Actividades 8
Plan de Bienestar e Incentivos. . Ei # 0
ec.
! ’ % 0
Implementar 100% Planear, elaborar y adoptar, el Plan de capacitacién y el ! Prog # 0,5 0,5 1
los planes 33 Programa de Induccion de la vigencia 2020 con sus X IPlan de Capacitacion y 8
o p ) respectivos contenidos. iPrograma de induccién 2020 . # 0
institucionales de . Ejec. % 0
bienestar, ' #0 1 T 1 T 2 48
capacitacion, y o | Prog.
. Desarrollar las actividades programadas en el marco del v
seguridadysaluden| 3.4 o - X |Actividades 8
. Plan de Capacitacion y del Programa de Induccion. . . # 0
el trabajo | Ejec. % 0
0
| s # 1 1
35 Planear, elaborar y adoptar, el Plan de Seguridad y Salud X |Plan de Seguridad y Salud en ' 8
"~ |en el Trabajo 2020. iel Trabajo 2020 . # 0
] ¢ 7% | 100 0
- ' # 5 4 8 5 4 6 32
Desarrollar las actividades programadas en el marco del | Prog.
3.6 |Plan de SG-SST Institucional. X |Actividades 7 0 8
. Ejec.
! % 0
Generar dentro de los 22 dias calendario la némina ! Prog # 1 1 1 1 1 1 6
mensual de empleados de planta, teniendo en cuenta ...
4.1. ) . ) . X «Nomina 6
primas, cesantias e intereses de cesantias. I Ei # 0
ec.
; : % 0
i Ee # 1 1 1 1 1 1 6
42 Registrar la informacion de névedades de los servidores X rResumen de novedades de ' 6
Mantener 100% la " |pdblicos en el sistema SI CAPITAL modulo PERNO Inomina Ei # 0
jec.
gestion del I % 0 -
desarrollo del talento Realizar informe que de cuenta de los tramites ! Prog. # 1 1
humano relacionadados con novedades administrativas tales |
4.3. . - X rInforme 6
como (Resoluciones, comisiones, respuestas a | ) # 0
informes, moficacién al manual de funciones, etc.) I Ejec. % 0
i - # 31 31
iy . }Funcionarios con Prog.
Implementar Ia evaluacién del desempefio de los | S lew [ T 1 T T 100 ]
4.4, . . . . X fcompromisos concertados en 4
funcionarios a través del sistema SEDEL de la CNSC !el sistema SEDEL Eiec # 0
! Jee % 0
I
i # 1 1 1 1 1 1 6
Alcanzar un 90% de Realizar encuestas de satisfaccion a las actividades . Prog.
satisfaccidn en las 51. | . 2 X ' - 5
vidad interior de la comunidad institucional, en el marco de los |las actividades # 0
actividades Planes de Bienestar, Capacitacién y SG SST . Ejec.
realizadas en el ! % 0.00
marco de los : 10
programas de | Pro # 1 1
capacitacion y SG- 5.2. . . ,J P X Informe 5
SST encuestas de satisfaccion y generar informe. | # 0
| Ejec.
. % 0

TOTAL PONDERACION VERTICAL




— INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO
PLAN DE GESTION
ey MARCO ESTRATEGICO

DE BOGOTA D.C.
DESARROLLO ECONGMICO

Liderar la ejecucion de politicas, planes y proyectos, orientados a promocionar y posicionar a Bogota como destino turistico, a través del mejoramiento de sus

MISION recursos, su infaestructura soporte y el disefio de productos innovadores que contribuyan al desarrollo econémico, confianza y felicidad de sus ciudadanos y
visitantes.
En 2026 el IDT sera la entidad lider e innovadora en gestién eficiente del sector turistico y promocion de ciudad, para hacer de Bogota el primer destino
MEGA sostenible y accesible de la regidn.

3- Afianzar la gestion de la entidad a través de la implementacién de estrategias de fortalecimiento institucional que contribuyan a posicionar al Instituto como

OBJETIVO ESTRATEGICO: , ) . . . , . .
lider, a nivel nacional e internacional, en el desarrollo de Bogotd como un destino turistico

Destino competitivo y sostenible

PRODUCTO PMR: . - . . . .
Ciudad posicionada a nivel nacional e internacional

PROCESO SIG 07.-Gestion de bienes y servicios
DEPENDENCIA Subdireccién Corporativa y de Control Disciplinario
RESPONSABLE Subdirector(a) Corporativo y de Control Disciplinario

PLAN DE DESARROLLO 2016-2020: 15. BOGOTA MEJOR PARA TODOS
PROGRAMA:

PROYECTOS ESTRATEGICOS:
PROYECTO DE INVERSION:

42. Transparencia, gestion publica y servicio a la ciudadania
185. Fortalecimiento a la gestidn publica efectiva y eficiente
1038 FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL DEL IDT
PLAN OPERATIVO ANUAL
VIGENCIA: 2020

PONDERACION

Se ejecuta con

ACTIVIDADES recUrsos de- PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE ACTIVIDADES VERTICAL
Meta Téctica <
i P .
Descripcién i Vanaplg’de ro_gramado / Ene Feb Mar Abr May Jun Ju Ago Sep Oct Nov Dic Total META ACTIVIDAD
& medicion Ejecutado
o
| # 1 1
Planificar y presupuestar a contratacion del recurso human | prog l#{ 1  { { [ r | ] [ [ [ | 1
1.1. [requerido para apoyar la gestion del proceso de Gestion de ! L 3
: - I Adquisiciones i # 0
Bienes y Servicios : Ejec.
Atender 100% las I % 0
necesidades I # 2 1 3 6
. Adelantar las gestiones necesarias a fin de contar con el recurso | Docgmentos Prog.
relacionadas con la - e B previos para |~ [T [T les 8 e [T sene [T [T000 ]
., . 1.2. |humano requerido para apoyar el proceso de Gestion de Bienes : 10 3
prestacion de servicios y Servicios | contratar o Eiec # 0
de apoyo a la gestion de | Contratos Jec. % 0
la entidad I Prog # 1 2 2 3 3 3 14
L3 |Hacer seguimiento a la ejecucion contractual del recurso « | miormesde | 7 [ o | 71 [1a3]143|214f2tafenal [ [ [ ] [ 1000} s
"~ |humano que apoya el proceso de Gestion de Bienes y Servicios I supervision Ei # 0
. ec.
! : %
! Prog # 1 1
. o formato planilla para control del servicio de transporte I actualizado i # 0
Gestionar el 100% del I Ejec. % 2
.z ] 0
plan de f':\decuauon y Revisar y ajustar el mapa de riesgos del proceso de Gestion (Acta de ajustes # 1 1 > 10
sostentellidad SIGMIPG g Viclos ¥ hacer seguimiento en & herramienta j delosriesgos | P99 Top T w00 mo0| | | [ [ [ | | T13000]
2.2. |establecida ¢ del proceso / 5
| . # 0
i Reportes Ejec.
i realizados en la % 0
Proyectar las necesidades y adelantar la contratacién para ) Estudios Prog # 3 1 4
garantizar el mantenimiento de la infraestructura de la entidad } o previos, | ™ [Tee s TS e
3.1 . o 10
de conformidad con el plan de adquisiciones y de acuerdo con ! Contratos ; # 0,0
los histéricos de consumo | gestionados Ejec. % 0
l # 1 1 1 1 1 1 6
o Atender las solicitudes de mantenimiento de la infraestructura i Informe del Prog.
Atender 100% las e - ol o } contratista yio |~ [706 |TA6,7 [TA67 | 46,7 |67 | a6z [ | 00|
] 3.2. |[fisica para garantizar unas instalaciones en condiciones X 5
necesidades de 6ptimas ; correos Eiec # 0
adecuacion y | electronicos 1€C T 0 .
mantenimiento de la ) _ - . ! # 4 3 4 3 4 3 21
. - Garantizar que la infraestructura fisica cuente con la prestacion f Facturas Prog.
infraestructura fisica y sios. pdbl - , , ! cami | " | % [ 190|143 190]m3fw00f143] [ | [ | [ ] 100 |
va del IDT 3.3. |de los servicios publicos requeridos (agua, energia, telefonia X Itramltadas para = 0 5
operativa de ) movil y telefonia fija) ! pago Ejec.
! % 0
o - _ ! # 1 1 1 1 1 1 6
e e j momede | P19 7o | 67 | 167 | G67 [t67 | d6r [G67| | [ | [ | | 00|
3.4. |mantenimiento de la infraestructura de la entidad y gestionar los X i supervision 4 0 5
pagos correspondientes. i mensual Ejec.
/ % 0
: —— — 7 . # 1 2 1 2 6
Proyectar las necesidades para dar inicio a la contratacion de / Estudios Prog.
4.1. . o X 10
de conformidad con el plan de adquisiciones y de acuerdo con }  Contratos i # 0
los histéricos de consumo | gestionados Ejec. % 0
Atender 100% las . i # 100 100 | 100 | 100 | 100 | 100 100
. L. Atender las solicitudes de prestacion de servicios | Porcg qtaje de Prog.
necesidades de servicios nistrati o ol Gntimo funcionami . soiiciudes | ™ [T |88 |88 788 788 T3 [es [T o0
. . 4.2. |administrativos para garantizar el optimo funcionamiento de la X . 25 10
administrativos para el entidad . atendidas, frente Eiec # 0
funcionamiento del IDT. I a las recibidas = % 0
. . o - . Porcentaje de # 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 600
A A | Informede | ™9 7w | 167 [167 |67 [te7 |67 ter| | [ | || | 00|
4.3. |contratos suscritos para atender las necesidades de servicios X | supervision m 0 5
deadministrativos y y gestionar los pagos correspondientes. | frente a Ejec.
' __contratos de % 0
T
/ i # 100 100 | 100 | 100 | 100 | 100 100
s Pare o omcede de dementes O Wl ] 13
5.1. |de consumo cumpliendo los procedimientos y normas i didas. f 5
licables s atendidas, frente a ) # 0
ap : ! las recibidas Ejec. % 0
f
/ i # 100 100 | 100 | 100 | 100 | 100 100
Tramitar el total de las solicitudes para la entrega de elementos | Porc_en_wta;e de Prog.
. - i + soictudes |~ [% | 83 [83| 83838383 [ [ [ T | ] 100 |
5.2. |de devolutivos cumpliendo los procedimientos y normas f didas. f 5
licables ; atendi as, .rentea Ei # 0
ap : ! las recibidas J€c. % 0
) ) . . . , Porcentaje de # 100 100 | 100 | 100 | 100 | 100 600
ot aimatan o e o cormable e e  mgresoss | 7% [T | 167 [167 67 [t67 |7 aer| | [ [ [ | | 100
5.3 J|entidad al almacén y su registro contable en el sistema de | almacén recibidos m 0 5
Manejar y controlar el SICAPITAL. i freqte alos Ejec. 0 5
100% de los bienes del : registrados - 30
/ # 1 1
IDT. . . o . ) f Prog.
5.4 |Realizar el levantamiento de la toma fisica del inventario Comome e [T o] [T [ [ [ [ ] 00} 5
' General del Instituto Distrital de Turismo. ! Ei # 0
ec.
! : % 0
J
# 1 1
| comeeqe | [T ae [T [ [ [ T 0]
5.5 |Realizar Comité de Inventarios i omite de 5
; Inventarios . # s
f Ejec.
/ % 0
! bro # 1 1 1 1 1 1 6
56 Conciliar con contabilidad los inventarios de consumos Yy ! Actas de 2 5
) devolutivos en la debida oportunidad. ! conciliacion Ei # 0,0
f jec. 5
/ % 0

TOTAL PONDERACION VERTICAL




OTA D

DE BOG =
DESARROLLO ECONOMICO

InsStiuto Distatal de Tur

INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO
PLAN DE GESTION
MARCO ESTRATEGICO

MISION

Liderar la ejecucidn de politicas, planes y proyectos, orientados a promocionar y posicionar a Bogota como destino turistico, a través del mejoramiento de sus recursos, su infaestructura soporte y el disefio de
productos innovadores que contribuyan al desarrollo econdmico, confianza y felicidad de sus ciudadanos y visitantes.

MEGA

En 2026 el IDT serd la entidad lider e innovadora en gestidn eficiente del sector turistico y promocién de ciudad, para hacer de Bogota el primer destino sostenible y accesible de la regién.

OBJETIVO ESTRATEGICO:

3- Afianzar la gestion de la entidad a través de la implementacion de estrategias de fortalecimiento institucional que contribuyan a posicionar al Instituto como lider, a nivel nacional e internacional, en el desarrollo
de Bogota como un destino turistico

PRODUCTO PMR:

Destino competitivo y sostenible
Ciudad posicionada a nivel nacional e internacional

PROCESO SIG 08.-Gestion financiera
DEPENDENCIA Subdireccién Corporativa y de Control Disciplinario
RESPONSABLE Subdirector(a) Corporativo y de Control Disciplinario

PLAN DE DESARROLLO 2016-2020:

PROGRAMA:
PROYECTOS ESTRATEGICOS:
PROYECTO DE INVERSION:

15. BOGOTA MEJOR PARA TODOS

42. Transparencia, gestion publica y servicio a la ciudadania
185. Fortalecimiento a la gestion publica efectiva y eficiente
1038 FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL DEL IDT
PLAN OPERATIVO ANUAL
VIGENCIA: 2020

PONDERACION

Se ejecuta con

ACTIVIDADES recursos de: PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE ACTIVIDADES VERTICAL
Meta Tactica < < 5 ny
rogramado
Descripcién & ﬁ Variable de medicion 9 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total META ACTIVIDAD
o i Ejecutado
N ) | # ! 1 f {7 r { |l [ ] ! { | | 1
Planificar y presupuestar la contratacion del recurso ' Plan Anual de
1.1. |humano requerido para apoyar la gestion del proceso de X ! Adauisiciones 2
Gestién Financiera | q Ejec. i 1 L
Atender 100% las ' % 100 100
necesidades ) ) ] . ) # 3 3
relacionadas con Ia e e e ol oy g | Documenoeprevos | M9 e |1 w0 | 000
., . 1.2. [recurso humano requerido para apoyar el proceso de X i para contratar o 10 3
prestacidn de servicios - . - ) # 0
0 Gestion Financiera » adicionar contrato Ejec.
de apoyo a la gestion | % 0
de la entidad I Prog # 3 2 3 3 3 14
" |humano que apoya el proceso de Gestion Financiera i supervision Ei # 0
ec.
' : % 0
. . ) ) l # 2 2
evisar y ajustar la documentacion del proceso de Gestion ocumentos .
i o p e b o " T e [ e T 00 |
2.1. |Financiera en el marco de adecuacion y sostenibilidad del X *  publicados en la 3
i 0,
Gestionar el 100‘/? del SIG-MIPG ! intranet o # 0
plan de adecuaciény f % 0 6
aLepe ’
sostenibilidad SIG- Revisar y ajustar los mapas de riesgos del proceso de f Agt: g: (rjeetlmlroor;:jslés;e g # 1 1 2
MIPG Gestion Financiera y reportarlo en la herramienta {Ronones et | [ew [ ] Ts0 [ seo [ | T [ [T ] [ ] 1000 |
2.2. establecida X JReportes realizados en 4 0 3
f la herramienta riesgos Ejec.
/ IDT % 0
. g / # 1 1
o el oG e domendeni o ; Y e e [ T 000
3.1. |ejecucién del PAC por cada dependencia, frente a la X i Capacitaciones 5
incidencia de la no ejecucion del PAC para el IDT. ' Ejec. f 0
Gestionar que el PAC ! 0 0
' ) . # 1 1 1 1 4
NO ejecutado por el G.enera(rj alertas zelejgcu0|gn del PAC progrargado Vs y ! Reuniones y/o correos | Prog.
IDT supere el 11,3% 39 gjecutado antes el cierre ('a’pagos programado, con el fin X I electronicos con — 10
de lograr una optima ejecucion del PAC programado para el ' ) ., . # 0 25
frenteala DT | alertas de ejecucion Ejec. -
programacion i i % 0
. # 1 1 1 3
mene D nora garanirar s deponibiidad do recurscs pera o i " T sss [ w3 [ [ ses [ [ T {000 |
33 SHD para garantizar la disponibilidad de recursos para el X i Reprogramaciones de 10
" |pago oportuno de las obligaciones contratidas por el IDT, ' PAC ) # 0
de acuerdo con la solicitud realizada por las areas. ! SIEs % 0
4
y
Reportar 2 veces en el mes a los responsables de las i # 2 2 2 2 2 10
areas, los compromisos y pagos de la vigencia, los ' Prog.
a1 certificados de disponibilidad por comprometer y la X !Reportes de ejecucion 9
" |ejecucion de las reservas y pasivos exigibles, con el fin de ! presupuestal # 0
llevar el control y establecer el nivel de ejecucion de f Ejec.
apropiaciones para la toma de decisiones de la entidad. i % 0
Generar
i # 11 7 7 11 7 7 50
iy Presentacid de los inf es al nformes de Ejecucion | "> (TG0 22,00t 0 410 2210 005 A 6.0
100% de los informes | 4.2, .resentamon oportuna de los informes presupuestales a los X | nformes de Ejecucion 7
diferentes entes de control. / Presupuestal ) # 0
presupuestales para el f Ejec. 7 - 30
adecuada toma de ; ; 7 1
e | Armonizacien | *"°% | oA 0700 | oo
directivo de la Entidad.| 4.3. |Apoyar el proceso de armonizacién presupuestal. X i Prrr:scijgzuaecslfag i : ,
/ Ejec.
f % 0
i Prog # 1 1 1 1 1 1 6
4.4, |Realizar la conciliacién mensual de registro de pagos e X { Actadeconciiacion |~ [Tea a6 | a6 | e T e a6y | aew | 00,0 ;
" lingresos entre presupuesto y tesoreria. ' bancaria E # 0
ec.
! = [T
Documentar e .Seguimigtlto a la actualizac,ic’)n de los sistemas de J # 1 1 2
implementar 100% las informacion SI CAPITAL moddulos: SAE/SAI, PERNO, ! Prog.
LIMAY, OPGET Y SISCO acorde con el Nuevo Marco f
normas 5.1. . X Informe 10 10
. . Normativo / # 0
internacionales de f Ejec
’ .
contabilidad f %
. . ) N i # 1 1 1 1 1 5
6.1. |registrada en los diferentes aplicativos, tenga una adecuada X ! certificados 5
interfase en la contabilidad. f Ejec. i 0
/ % 0
/ # 1 1 2
Mantener el 100% de Realizar reuniones de Comité Técnico de Sostenibiidad ' " e T Teeo [ eee [ T 000
la gestion contable del| 6.2. |Contable para dar cumplimiento con la normatividad X i Actas de Comité " 0 19 7
IDT. vigente. i Ejec. 7 0
0
, - _ f # 3 3 3 3 3 15
Realizar conciliaciones mensuales entre las diferentes / Prog.
63. |arens en forma oporuna para I consolidacion de | X | Actas de Conciliacion F ;
informacion contable. ! Ejec. 7 5
0

Al PONDERA O R A 00 00




INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO
7 ? PLAN DE GESTION
arcapiamavor  MARCO ESTRATEGICO

DE BOGOTA D.C.
DESARROLLO ECONOMICO
Instituto Distrital de Tumsmo

Liderar la ejecucién de politicas, planes y proyectos, orientados a promocionar y posicionar a Bogota como destino turistico, a través del mejoramiento de sus recursos, su

MISION
infaestructura soporte y el disefio de productos innovadores que contribuyan al desarrollo econdmico, confianza y felicidad de sus ciudadanos y visitantes.

En 2026 el IDT sera la entidad lider e innovadora en gestidn eficiente del sector turistico y promocidn de ciudad, para hacer de Bogota el primer destino sostenible y accesible
MEGA de la region.

3- Afianzar la gestidn de la entidad a través de la implementacidon de estrategias de fortalecimiento institucional que contribuyan a posicionar al Instituto como lider, a nivel
nacional e internacional, en el desarrollo de Bogota como un destino turistico

Destino competitivo y sostenible

Ciudad posicionada a nivel nacional e internacional

OBJETIVO ESTRATEGICO:

PRODUCTO PMR:

PROCESO SIG 09.-Gestion juridica y contractual

DEPENDENCIA Oficina Asesora Juridica

RESPONSABLE Jefe Oficina Asesora Juridica

PLAN DE DESARROLLO 2016-2020: 15. BOGOTA MEJOR PARA TODOS

PROGRAMA: 42. Transparencia, gestion publica y servicio a la ciudadania
PROYECTOS ESTRATEGICOS: 185. Fortalecimiento a la gestidn publica efectiva y eficiente
PROYECTO DE INVERSION: 1038 FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL DEL IDT

PLAN OPERATIVO ANUAL
VIGENCIA: 2020

Se ejecuta con

ACTIVIDADES recursos de- PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE ACTIVIDADES PONDERACION VERTICAL
Meta Tactica 5 s Variable d Programado /
Descripcion & i arla' .e’ € o.g amado Ene Feb Mar Abr May Jun Ju Ago Sep Oct Nov Dic Total META ACTIVIDAD
o ‘H”KJ medicién Ejecutado
>
- - !
\dentificar las necesidades de recurso humano para , | # - ! { ] r [ | | [ 1 |
- - . *  Anteproyecto
1.1. |apoyar la gestidn del proceso de Gestidn Juridica X | 2
. PAA . # 0
contratual I Ejec.
Atender 100% las . % 0
necesidades _ _ _ . Documentos # 8 7 0 15
. Adelantar las gestiones necesarias a fin de contar con el I previos para Prog.
tacion d . 1.2. [recurso humano requerido para apoyar la gestion del X | contratar o % 0 10 4
prestacion de Serv'_cfos proceso de Gestion Juridica y Contractual | adicionar Ejec.
de apoyo a la gestién ' contrato % 8,0 8
de la entidad o o . # 8 15 15 15 53
Hacer seguimiento a la ejecucion contractual del recurso | Prog.
on Juridi . Informesde |~ [Poe s (283 o83 [e8s | [ P 00
1.3. |humano que apoya el proceso de Gestion Juridica y X X L 4
. supervision ) # 0
Contractual | Ejec.
. % 0
; # 1 1
. o o f Prog.
Documentar en un informe las actvidades del Comité de . P T 1 T [ Jwee] | [ [ [ [ [0
2.1. ce X f Informe 6
Conciliacion ) ) # 0
f Ejec.
: % 0
! P dimient Prog . S L
Documentar e identificar las actividades para el tema de la  arumento % [ fmeoo] [ T [ [ [ ] [ [ ] 100]
Gesti | 100% del 2:2. defensa judicial y el dafio antijuridico en el IDT X f Instrumento # 0 4
estionar e % e J y | : + documentado | Ejec,
plan de adecuaciény ! % 0 20
sostenibilidad SIG- _ _ . ! # 1 1 1 1 4
Revisar y ajustar la documentacion del proceso de f Documentos Prog.
MIPG on auridi i - " w | Jeso] Jesofesof2sof | [ | [ [ | 100 |
2.3. |Gestion Juridica y Contractual, en el marco de adecuacion X i publicados en la m 0 5
y sostenibilidad del SIG-MIPG ' intranet Ejec.
! % 0
Revisar y ajustar el mapa de riesgos del proceso de I 3reportes Prog. # 1 1 2
5.4, |Gestion Juridica y Contractual y hacer seguimientoenla | | realizados enta |~ |06 TS0 0 s [T 00 .
" |herramienta establecida ! herramienta ] # 0
| riesgos IDT Ejec. % 0
f # 1 1 1 1 1 1 6
e o o o o encioneins on 1 oricine i IR TS I V2R V2 V2 NV NV V2 N I I O I I I TN
3.1. |[Seleccién radicados por las dependencias en la Oficina X i Reporte 20
Asesora Juridica / Ejec. # 0
g % 0
el | g - iciten | | . # 1 1 1 1 1 5
| trat 3.2. |diferentes areas de la entidad, de conformidad con lo X ' Adelantados 7 0 10
0% C‘_)n ratos sefialado en la normatividad vigente ! Ejec.
requeridos por la f % 0,0 45
entidad para el Realizar reporte trimestral sobre las publicaciones en la ! Prog # il 1 2
cumplimiento de su pagina del SECOP y demas medios electronicos y Web - e [ ] Jsoof | fsoof | | | [ [ [ 100}
. . 3.3. X ' Reporte 10
misionalidad sobre los procesos contractuales que se adelanten en el f ) # 0
Instituto. i =8, % 0
_ _ f # 2 2 2 2 2 2 12
e e s ey o oS PO ' 9% | de7  [te7|de7 |67 de7 (67| [ | | [ | | 00|
3.4. |Instituto, para las diferentes entidades de control y otras X E Informes 4 0 5
gue lo requieran. Ejec.
f : % 0
f Prog # 2 2 2 2 2 2 12
Llevar a cabo los comités de conciliacion cuando estos i | " w | 167 Jaer[we7|ter[ 16767 [ | [ | [ [ | 100 |
4.1. . - X ' Actas 15
sean necesarios por el Instituto f . # 0
/ jec. 5
%
Atender el 100% de los - . ! ; 1 O’fo
requerimientos en Prese_ntar un _(1_) informe del primer semestreT so_bre el ! Prog.
materia de defensa 4.2. o X : Informe 25 5
o concliacion que se celebren y las demandas que sean f ) # 0
judicial y conceptos notificadas al Instituto i =8 % 0
juridicos y
f # 1 1
L : Prog.
43 Generar reporte en Excel sobre los conceptos juridicos X | Reporte Excel 5
7" |solicitados por las diferentes dependencias del Instituto i P - # 0
) jec. 5
% 0

TOTAL PONDERACION VERTICAL




ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA D.C.
DESARROLLO ECONOMICO
Instituto Distrital de Tursmao

INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO
PLAN DE GESTION
MARCO ESTRATEGICO

Liderar la ejecucién de politicas, planes y proyectos, orientados a promocionar y posicionar a Bogota como destino turistico, a través del mejoramiento de sus

MISION recursos, su infaestructura soporte y el disefio de productos innovadores que contribuyan al desarrollo econémico, confianza y felicidad de sus ciudadanos y
visitantes.
MEGA En 2026 el IDT serd la entidad lider e innovadora en gestidn eficiente del sector turistico y promocion de ciudad, para hacer de Bogota el primer destino sostenible y

accesible de la region.

OBJETIVO ESTRATEGICO:

3- Afianzar la gestion de la entidad a través de la implementacion de estrategias de fortalecimiento institucional que contribuyan a posicionar al Instituto como lider, a
nivel nacional e internacional, en el desarrollo de Bogota como un destino turistico

PRODUCTO PMR:

Destino competitivo y sostenible
Ciudad posicionada a nivel nacional e internacional

PROCESO SIG 10.-Gestion documental
DEPENDENCIA Subdireccidn Corporativa y de Control Disciplinario
RESPONSABLE Subdirector(a) Corporativo y de Control Disciplinario

PLAN DE DESARROLLO 2016-2020:

PROGRAMA:
PROYECTOS ESTRATEGICOS:
PROYECTO DE INVERSION:

ACTIVIDADES

15. BOGOTA MEJOR PARA TODOS

42. Transparencia, gestion publica y servicio a la ciudadania
185. Fortalecimiento a la gestidn publica efectiva y eficiente
1038 FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL DEL IDT

PLAN OPERATIVO ANUAL
VIGENCIA: 2020

Se ejecuta con PONDERACION

PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE ACTIVIDADES

recursos de: VERTICAL
Meta Tactica N < il 5 do /
Descripcion & i ariat ?, € 10gramado e o Feb  Mar  Abr May Jun Jul Ago  Sep Oct Nov  Dic Total META ACTIVIDAD
o a medicidn Ejecutado
> @
Planificar y presupuestar la contratacion del recurso | Plan Anual de
1.1. |humano requerido para apoyar la gestion del proceso de X | L 2
. »  Adquisiciones ) # 0
Gestién Documental | Ejec.
Atender 100% las i % 0
necesidades ) ) ) I ) # 1 1
. Adelantar las gestiones necesarias a fin de contar con el !Documentos previos| Prog.
relacionadas con la - b | lw [ el [T [T [ [ T ] 1000 |
i6n d .. 1.2. [recurso humano requerido para apoyar la gestion del X | para contratar o m 0 10 3
prestacion de servicios proceso de Gestién Documental I adicionar contrato Ejec.
de apoyo a la gestion i % 0
de la entidad I Prog # 2 1 1 1 5
L3 |Hacer seguimiento a la ejecucion contractual delrecurso | |, j Informesde | ™ |To6 |740,0 [T IT20,0[720,0 20,0 00,0 ] ;
"~ |humano que apoya el proceso de Gestién Documental I supervision E # 0
ec.
: ) % 0
» Tablas de retencion # 1 1
Solirvstuoiciimrotiommeheiii jremiidas ) Conseiol PO o 1T Tae] |1 [ [ [ | 00|
2.1. |acuerdo con los lineamientos emitidos por parte del X | Distrital de Archivo 10
Equipo Técnico del Archivo de Bogota I para ser evaluadas, | Ejec. i 0
|__convalidadas v % 0
: Documentos # 1 1 2
e D o ooy } publcadosenta | P09 T I oo [ o | [ | 300 |
Gesti 1 100% del 2.2. |Gestién Documental en el marco de adecuacion y X I intranet m 0.0 10
estionar el 1LU7 de sostenibilidad del SIG.MIPG . Ejec. ’
plan de adecuaciony i % 0 35
sostenibilidad SIG- _ _ _ j  /ctade ajustes # 1 1 2
MIPG e v o € jesgos derprocesol) M9 Tw T Jsoofsoo [ [ [ [T [ 1 00|
2.3. |Gestién Documental y reportarlo en la herramienta X I Reportes realizados m 0.0 5
establecida I en la herramienta Ejec. :
l riesqos IDT % 0
I N | g # 1 1 2
Elaborar el instrumento archivistico Sistema Integrado de o e L [ % [ ol oo | 000 |
2.4 et X equipo técnico del 10
Conservacionn "SIC . ! . . # 0
I archivo de Bogota Ejec.
i % 0
I # 1 1 2
v S I M 1 Y O O O O IO T T
3.1. [Monitorear la temperatura y humedad del archivo central. X ' eporte yio 10
Implementar y I Monitoreos Eicc # 0
mantener 100% el I S 0 20
sistema integrado de I o # 1 1
. . . . :»  Fumigacion Prog.
conservacién Garantizar el mantenimiento de la infraestructura . oy e [T ] fwoel | [ | ] [ | 1000 |
3.2. . L : X . Desratizacion y 10
necesaria para la conservacion del archivo central. ! . ) # 0
I Desinfeccion Ejec.
1 % 0
. N . 3 I . # 4 | 4 | 4] 4 16
o e et | e e e L [w [ | {7eo|ss00] a0 || | [ || 000 |
4.1. |una de las dependencias de la entidad teniendo en cuenta X ' seguimiento a las 10
la normatividad archivistica. I areas Ejec. b o
Mantener y hacer I % 0
seguimiento al 100% I Prog # 4 4 4 4 16
del subsistema Realizar capacitaciones sobre Organizacion del Archivo de | Capacitaciones | = [Foe | T TR50 (280 250 s | 000
. ., 4.2. S 2 X . : 35 10
interno de gestién de Gestion y Tablas de Retencion Documental I realizadas Ei # 0
. ec.
archivos - SIGA en el | J % 0
IDT I Prog # 1 4 3 8
43 Cumplir las transferencias documentales primarias segun X | Transferencias i 15
=" [Cronograma. | Documentales Ei # 0
. ec.
i : % 0

OTAL PONDERACIO R A 0[0 0]0



INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO
PLAN DE GESTION
MARCO ESTRATEGICO

Liderar la ejecucion de politicas, planes y proyectos, orientados a promocionar y posicionar a Bogota como destino turistico, a través del mejoramiento de sus recursos, su

MISION
infraestructura soporte y el disefio de productos innovadores que contribuyan al desarrollo econdmico, confianza y felicidad de sus ciudadanos y visitantes.

En 2026 el IDT sera la entidad lider e innovadora en gestién eficiente del sector turistico y promocion de ciudad, para hacer de Bogota el primer destino sostenible y

MEGA
accesible de la region.

3- Afianzar la gestion de la entidad a través de la implementacidon de estrategias de fortalecimiento institucional que contribuyan a posicionar al Instituto como lider, a
nivel nacional e internacional, en el desarrollo de Bogota como un destino turistico

Destino competitivo y sostenible

Ciudad posicionada a nivel nacional e internacional

OBJETIVO ESTRATEGICO:

PRODUCTO PMR:

PROCESO SIG 11.-Gestion tecnoldgica
DEPENDENCIA Oficina Asesora de Planeacion
RESPONSABLE Jefe Oficina Asesora de Planeacidn

15. BOGOTA MEJOR PARA TODOS

PLAN DE DESARROLLO 2016-2020:

PROGRAMA:
PROYECTOS ESTRATEGICOS:
PROYECTO DE INVERSION:

42. Transparencia, gestion publica y servicio a la ciudadania
185. Fortalecimiento a la gestién publica efectiva y eficiente
1038 FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL DEL IDT
PLAN OPERATIVO ANUAL
VIGENCIA: 2020

Se ejecuta con PONDERACION

ACTIVIDADES recursos de: PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE ACTIVIDADES VERTICAL
Meta Téactica < <
s :
Descripcion & i Varlapl.e,de Pro.gram ado Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total META ACTIVIDAD
o & medicién / Ejecutado
> @
/ .
| Mesas de trabajo o+ ! 1 |10 1 |22 1 | [ I | | 5 |
Construir el PETIC sectorial, de acuerdo a los i sectoriales para la
1.1. |, ) X ) > 11
lineamientos del MINTIC f construccion del ] # 0
f PETIC sectorial Ejec. % 0
i # 10 10 10 30 20 20 100
. . L ¢ % de avance en la | Prog.
1.2. X ; etapa de planeacion 11
. del proyecto IPV6 f ) # 0
Gestionar el 100% del ) de IPV6 Ejec. — 5
L ( (4
plan de adecuaciony : 44
. # 20 30 30 20 100
sostenibilidad SIG-MIPG Elaborar una propuesta de manual sectorial de |~ Documento Prog.
ficas y lineami i | prefiminarcon | * ™ Pos TP R0 T80 Te0 a0 a0
1.3. |[politicas y lineamientos para uso de Tl y politicas de X / 11
. propuesta de manual | _ # 0
seguridad de TI ! ; Ejec.
f sectorial % 0
i # 1 1
. . / , Prog.
L4, |Elaborar el Plan de Tratamiento de Riesgos de X j Plan de tratamiento |~ [oe Il T see0 | 00 "
""" |Seguridad y Privacidad de la Informacion i de riesgos , # 0
' Ejec.
[ % 0
i L. . i i Porcentaje de # 100 100 100 100 100 100 100
Brindar soporte técnico a los usuarios para garantizar .o : Prog.
2.1. |el correcto funcionamiento de los servicios X ' . 11
L . S . f frente a solicitudes ] # 0
tecnolégicos del Instituto Distrital de Turismo ’ o Ejec.
f recibidas % 0
/
| Informes de S # 1 1 1 1 1 1 6
Realizar seguimiento para el correcto funcionamiento j seguimiento delup |~ o6 |67 | a6,7 [ 7167 | 6,67 | a6z e | T 00|
2.2. - X Y . 11
de la plataforma tecnolégica del IDT. f time de la ) # 0
i infraestructura Ejec. % 0
Atender 100% las . L i Porcentaje de # 100 100 100 100 100 100 100
. Implementar mejoras y dar soporte técnico para el ‘o . Prog.
necesidades de ement . o jsolicitudes atendidas, |~ [T796 | 166796| 1667% | 1667%6| 1667% | 16679|16670| | T T T0000% |
inf 2.3. |[funcionamiento del sistema de informacion X ' frente a solicitudes m 0 56 12
Infraestructura SICAPITAL, en cada uno de sus médulos. ! o Ejec.
tecnoldgica del IDT f recibidas % 0
o . ] f # 1 2 1 1 1 6
2.4. |realizar seguimiento para el correcto funcionamiento X ! Contratos suscritos m 0 11
de la plataforma tecnolégica del IDT. ! Ejec.
f % 0
i Porcentaje de Prog # 100 100 100 100 100 100 100
Administrar las cuentas de usuario para el acceso a isolicitudes atendidas, '
2.5. - . X / g 11
los servicios de la plataforma tecnoldégica del IDT. f frente a solicitudes i # 0
f recibidas Ejec. 0
OTAL PONDERACIO R A 00 00



ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
DESARROLLO ECONOMICO
Instituto Distrital da Turismo

INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO
PLAN DE GESTION
MARCO ESTRATEGICO

MISION

Liderar la ejecucion de politicas, planes y proyectos, orientados a promocionar y posicionar a Bogota como destino turistico, a través del mejoramiento de sus recursos, su
infraestructura soporte y el disefio de productos innovadores que contribuyan al desarrollo econdmico, confianza y felicidad de sus ciudadanos y visitantes.

MEGA

En 2026 el IDT sera la entidad lider e innovadora en gestién eficiente del sector turistico y promocién de ciudad, para hacer de Bogota el primer destino sostenible y
accesible de la region.

OBJETIVO ESTRATEGICO:

3- Afianzar la gestion de la entidad a través de la implementaciéon de estrategias de fortalecimiento institucional que contribuyan a posicionar al Instituto como lider, a nivel
nacional e internacional, en el desarrollo de Bogota como un destino turistico

PRODUCTO PMR:

Destino competitivo y sostenible
Ciudad posicionada a nivel nacional e internacional

PROCESO SIG 12.-Atencidn al ciudadano
DEPENDENCIA Subdireccién Corporativa y de Control Disciplinario
RESPONSABLE Subdirector(a) Corporativo y de Control Disciplinario

PLAN DE DESARROLLO 2016-2020:

15. BOGOTA MEJOR PARA TODOS

PROGRAMA:
PROYECTOS ESTRATEGICOS:
PROYECTO DE INVERSION:

42. Transparencia, gestion publica y servicio a la ciudadania
185. Fortalecimiento a la gestidn publica efectiva y eficiente
1038 FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL DEL IDT

PLAN OPERATIVO ANUAL
VIGENCIA: 2020

Se ejecuta con

ACTIVIDADES recursos de: PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE ACTIVIDADES PONDERACION VERTICAL
Meta Téactica < < T 5 oy
3} rogram :
Descripcion & i Var|a_ ?, € o_g amaco Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total META ACTIVIDAD
0] & medicién Ejecutado
> o
Planificar y presupuestar la contratacién del I Pplan Anual de
1.1. |recurso humano requerido para apoyar la X I Adauisiciones 3
gestién del proceso de Atencién al Ciudadano ' q Ejec. # 0
Atender 100% las I % 0
necesidades Adelantar las gestiones necesarias a fin de I Documentos e # 1 1 1 3
relacionadas conla |, |contar con el recurso humano requerido para | o | previospara |~ ™ [TToe T8 T TEs s e ], 10
prestacion de servicios =" |apoyar la gestién del proceso de Atencion al | contratar o i # 0
de apoyo a la gestién Ciudadano I adicionar contrato =z, % 0
de la entidad o L I # 1 1 1 1 4
vt otlc ool Easlniaiai | informes de | "% |G 25 0012500 12500 125107 | | T oo
1.3. |del recurso humano que apoya el proceso de X X | supervision m 0 10
Atencion al Ciudadano : P Ejec.
' : % 0
! # 2 2
Capacitar a los informadores turisticos y a los ! Prog.
=" |atencion, contemplados en el Manual del (  capacitacion # 0
Servicio a la Ciudadania del Distrito. i Ejec.
i %
_Acta de reunion # 1 1 2
. . : ! ajuste de los Prog.
55, |Alustary hacer seguimiento al mapa de riesgos | | esgosder 1% [T seofseof [ | | [ [ [ [ ] 100 | 5
Gestionar el 100% del "~ |del Proceso de Atencién al Ciudadano i procesol Reporte | Eiec # 0
plan de adecuacion y { realizado en el ec. % 0 37
sostenibilidad SIG- grear el formato de encuesia percepcion i # 1 1
MIPG oo e ot LT T ool [ 00|
2.3. |[principal) , para conocer el grado de X ! formalizado en el 4 0 7
satisfaccion de la atencion prestada a los Ejec.
tisfaccion de la atenci6 tada a | ! SIG j
cuidadanos. f % 0
/
Realizar registro de los resultados obtenidos en ! Prog - ! .
2.4. |manera presencial y por medio de los canales X ! inzicador 5
virtuales en la hoja de vida del indicador de f - # 0
satisfaccion de los ciudadanos. i J€c. %
/
Reportar el cumplimiento de las actividades : Report ivad Prog # 1 1 1 1 1 1 6
programadas en el componente de Atencion al i el || % [167]167 167|167 167 [167] [ | [ | [ | 100 |
3.1. . X | en cumplimiento del 30
. Ciudadano del PAAC 2020, que correspondan . PAAC ; # 0
Implementar el 100% al proceso. | : Ejec. % 0
de las estrategias de i 7 7 10 40
atencion al ciudadano. Adelantar el proceso de contratacién para l Documentos Prog. '
personas en condicién de discapacidad. 1 Eiec.
| ) % 0
OTAL PONDERACIO RTICA 00 00



INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO

PLAN DE GESTION
MARCO ESTRATEGICO

MISION

Liderar la ejecucién de politicas, planes y proyectos, orientados a promocionar y posicionar a Bogotd como destino turistico, a través del mejoramiento de sus recursos, su infraestructura soporte y el
disefo de productos innovadores que contribuyan al desarrollo econémico, confianza y felicidad de sus ciudadanos y visitantes.

MEGA

En 2026 el IDT serd la entidad lider e innovadora en gestién eficiente del sector turistico y promocidn de ciudad, para hacer de Bogotd el primer destino sostenible y accesible de la regién.

OBJETIVO ESTRATEGICO:

3- Afianzar la gestién de la entidad a través de la implementacion de estrategias de fortalecimiento institucional que contribuyan a posicionar al Instituto como lider, a nivel nacional e internacional, en
el desarrollo de Bogota como un destino turistico

PRODUCTO PMR:

Destino competitivo y sostenible

Ciudad posicionada a nivel nacional e internacional

PROCESO SIG 13.-Evaluacion institucional
DEPENDENCIA Control Interno
RESPONSABLE Asesor(a) Control Interno

PLAN DE DESARROLLO 2016-2020:

15. BOGOTA MEJOR PARA TODOS

PROGRAMA:
PROYECTOS ESTRATEGICOS:
PROYECTO DE INVERSION:

42. Transparencia, gestién publica y servicio a la ciudadania

185. Fortalecimiento a la gestion publica efectiva y eficiente
1038 FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL DEL IDT

PLAN OPERATIVO ANUAL
VIGENCIA: 2020

j z - PONDERACION
ACTIVIDADES Se ejecuta con PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE ACTIVIDADES = Clo
recursos de: VERTICAL
Meta Tactica g 2 Variable d Programado
. e (% ariable de :
: ACTIVIDAD
Descripcién .(J_DJ ﬁ medicién / Ejecutado Mar Abr VEW Jul Ago Sep META
> o
Planificar y presupuestar la I Prog # 1 1
contratacion del recurso '
. Plan Anual de
1.1. [humano requerido para X | L 5
" ' Adquisiciones # 0
apoyar la gestion del proceso | )
de Evaluacion Institucional | Ejec. % 0
1
Atender 100% las Adelantar las gestiones i # 6
necesidades relacionadas necesarias a fin de contar_con I Documentos previos Prog.
. el recurso humano requerido .
con la prestacién de 1.2. 9 X para contratar o 13 4
. | para apoyar la gestion del I adicionar contrato # 0
servicios de apoyo a la proceso de Evaluacion | Ejec.
gestion de la entidad Institucional I % 0
N I
Hacer seguimiento a la I Prog & -
ejecucion contractual del '
I Informes de
1.3. |[recurso humano que apoya el X X : L 4
-, supervision # 0
proceso de Evaluacion I ]
Institucional 1 Ejec. % 0
7
Revisar y ajustar los mapas i Acta d i6n d Prog i g
Gestionar el 100% del plan de riesgos del proceso de i cta de reunion de :
L - L } ajuste de riesgos y
de adecuaciony 2.2. [Evaluacién Institucional y X f L 7 7
- : seguimiento en el # 0
sostenibilidad SIG-MIPG reportarlo en la herramienta / = .
. | aplicativo Ejec.
establecida / % 0
I 0
! # 2
Realizar las auditorias I Prog.
3.1. . X . 15
establecidos en el plan anual I los procesos # 0
de auditorias I Ejec.
: % 0
I # 4
Realizar las auditorias I Prog.
3.2 ) X I 15
establecidas el plan anual de . alos procesos # 0
auditorias I Ejec.
| % 0
! 4 | 23 47
. | Prog.
3.3. |establecidos en el plan anual X » Infformes presentados 15
de auditorias I , # 0
Realizar 96 actividades en | Ejec. % 0
cumplimiento de los roles |
de las Oficinas de Control ' ! . # 1
establecido en el 3.4. cuftura —del - autocontro’ de X | ctividades de 80 8
acuerdo con lo establecido en » fomento socializadas # 0
programa anual de el plan anual de auditorias I Ejec.
auditorias aprobado por el | % 0
Comité Coordinador de I
Control Interno. : -~ I - # 2 4
Realizar seguimiento a los . Seguimientos Prog.
3.5. . X ' 8
acuerdo con lo establecido en | planes de # 0
el plan anual de auditorias | mejoramiento del IDT | Ejec.
i % 0
| # 2 4
. ., I _ Prog.
3.6. |riesgos de gestion y de X | efectuadas a los 9
corrupcioén del IDT. | riesgos ) # 0
. Ejec.
I % 0
1
i # 1 6
. Prog.
3.7. X 10
los entes externos de control. I los entes externos # 0
| Ejec.
I % 0
TOTAL PONDERACION VERTICAL 100 100



ALCALDILA MAYOR

DE BOGOTA D.C.
DESARROLLO ECONOMICO
Instituto Distrital de Turismo

INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO
PLAN DE GESTION
MARCO ESTRATEGICO

Liderar la ejecucidn de politicas, planes y proyectos, orientados a promocionar y posicionar a Bogota como destino turistico, a través del mejoramiento de sus recursos, su

MISION L . . : .

infraestructura soporte y el disefio de productos innovadores que contribuyan al desarrollo econédmico, confianza y felicidad de sus ciudadanos y visitantes.

En 2026 el IDT sera la entidad lider e innovadora en gestion eficiente del sector turistico y promocién de ciudad, para hacer de Bogotd el primer destino sostenible y accesible de
MEGA la region.

OBJETIVO ESTRATEGICO:

3- Afianzar la gestion de la entidad a través de la implementacién de estrategias de fortalecimiento institucional que contribuyan a posicionar al Instituto como lider, a nivel
nacional e internacional, en el desarrollo de Bogota como un destino turistico

PRODUCTO PMR:

Destino competitivo y sostenible
Ciudad posicionada a nivel nacional e internacional

PROCESO SIG 14.-Control interno disciplinario
DEPENDENCIA Subdireccion Corporativa y de Control Disciplinario
RESPONSABLE Subdirector(a) Corporativo y de Control Disciplinario

PLAN DE DESARROLLO 2016-2020:

15. BOGOTA MEJOR PARA TODOS

PROGRAMA:
PROYECTOS ESTRATEGICOS:
PROYECTO DE INVERSION:

42. Transparencia, gestion publica y servicio a la ciudadania
185. Fortalecimiento a la gestién publica efectiva y eficiente
1038 FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL DEL IDT

PLAN OPERATIVO ANUAL
VIGENCIA: 2020

Se ejecuta con PONDERACION

ACTIVIDADES recursos de: PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE ACTIVIDADES VERTICAL
Meta Téctica < <
. S} z i P do/ :
Descripcion & i Varlaplg,de ro.grama ° Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total META ACTIVIDAD
Q @ medicion Ejecutado
>
Planificar y presupuestar la contratacion del recurso I Plan Anual de
1.1. [humano requerido para apoyar la gestion del X ' L 2
N |  Adquisiciones ) # 0
proceso de Control Interno Disciplinario . Ejec.
Atender 100% las | % 0,0
necesidades ) ) ) | ) # 1 1
: Adelantar las gestiones necesarias a fin de contar * Documentos previos | Prog.
tacién d . 1.2. |[con el recurso humano requerido para apoyar la X + para contratar o % 0 10 3
prestacion de Serv'_cfos gestion del proceso de Control Interno Disciplinario ' adicionar contrato Ejec.
de apoyo a la gestion | % 0
de la entidad o L I # 1 1 1 1 4
Hacer seguimiento a la ejecucién contractual del ' Prog.
i mformesde | ™ oo [T es0 [ es0 fes0feso [ a00 |
1.3. |recurso humano que apoya el proceso de Control X X . L 5
o I supervision ) # 0
Interno Disciplinario . Ejec.
I % 0,0
/
| . # 1 1 2
Gestionar el 100% del _ , . | Actaajuste de Prog.
L Revisar y ajustar los mapas de riesgos del proceso ¢ riesgos del proceso/
plan de adecuaciény LT f .
tenibilidad SIG 2.1 |de Control Interno Disciplinario y reportarlo en la X i Reportes realizados 5 5
>0stenibiiida ) herramienta establecida I en la herramienta _ # 0
MIPG I riesgos IDT Ejec.
i % 0
| # 1 1
| Prog.
Analizar la procedibilidad de la queja o informe y f .
: L L + Informe Quejas
3.1. |proferir auto inhibitorio o de remision por X f Recibidas 65
competencia, de acuerdo con la ley 734 de 2002. i # 0
i Ejec.
i % 0,0
! # 1 1
. . o I Prog.
Difundir el contenido de la nhueva Ley Disciplinaria y i
Dar tramite al 100% de las normas gue la adicionen o modifiquen a la / Sesion de
3.2. . S ) . X f o 10
los procesos comunidad institucional, con el objeto de prevenir i Capacitacion " 0
disciplinariosque faltas disciplinarias. i Ejec.
requieran actuacion i % 0,0
procesal, de i 85
conformidad con lo / # 1 1
establecido en el o o ; Prog.
Codigo Unico Reah;ar informe del proceso en cum,pllmle,n'Fo !
T 3.3. |Directiva 003 de 2013 de la Secretaria Juridica X f Informe 5
disciplinario vigente. o /
Distrital. f # 0
i Ejec.
i % 0,0
! # 1 1
! Prog.
3.4. |cumplimiento de la Circular 15 de 2015 de la X f Informe 5
Secretaria Juridica Distrital i # 0
i Ejec.
i % 0,0

TOTAL PONDERACION VERTICAL




